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= AN

REPUBLICA DE CHILE
GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA
GOBERNADOR

APRUEBA PLAN DE GESTION, SEGUIMIENTO Y
SISTEMATIZACION DE LA ESTRATEGIA REGIONAL DE
DESARROLLO DE ATACAMA 2024-2034

RESOLUCION EXENTA GENERAL N°
COPIAPO,

VISTOS: Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la
Repadblica de Chile; en la Ley N©18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; en la Ley N°18.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de Administracion del Estado; en la Ley N°19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y
Administracion Regional; en la Ley N°® 21.074, sobre el Fortalecimiento de la Regionalizacion del Pais; en la
Resolucion N°8, de 2020, que aprueba el Reglamento del Consejo de la Sociedad Civil, y en la Resolucion
Exenta General N°1002, de 2024, que da cumplimiento a los articulos N°8 y 20, del Reglamento del Consejo
de la Sociedad Civil, ambas del Gobierno Regional de Atacama; en las Resoluciones N°36, de 2024, de

Contraloria General de la Replblica, y

CONSIDERANDO:

1. Que la administracion superior de la region de
Atacama reside en el Gobierno Regional, que tiene por objeto el desarrollo social, cultural y econémico de

la region.

2. Que el mandato constitucional, la ley N°
19.175, Organica Constitucional de Gobierno y Administracion Regional (LOCGAR) fija en el Capitulo | de su
Titulo Segundo las normas atingentes a la administracion de la Region, definiendo y precisando la naturaleza
y objetivos del Gobierno Regional y que “a su vez, en el ejercicio de sus funciones, deberan inspirarse en
principios de equidad, eficiencia y eficacia en la asignacién y utilizacion de recursos pablicos y en la
prestacion de servicios; en la efectiva participacion de la comunidad regional y en la preservacion y
mejoramiento del medio ambiente, asi como en los principios establecidos por el articulo 3° de la ley N°
18575"

3. Que el Titulo Segundo, Capitulo Il la LOCGAR,
junto con las funciones generales establece las funciones en materia de ordenamiento territorial, de
fomento de las actividades productivas y de desarrollo social y cultural, asi como las atribuciones de las que
estan embestidos los GORE. Aparece asi, la mencion a las estrategias regionales de desarrollo (ERD) en la
primera de las funciones generales: “disenar, elaborar, aprobar y aplicar las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo de la Region en el ambito de sus competencias, los que deberan ajustarse al
presupuesto de la Nacion y ser coherentes con la Estrategia Regional De Desarrollo. Asimismo, en dicha labor

debera considerar los planes comunales de desarrollo”.

4. Que la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama (ERDA) constituye el principal instrumento de planificacion de la region, cuya elaboracion,
aprobacion y gestion corresponde al Gobierno Regional, servicio publico descentralizado responsable de la

administracion superior del territorio. Este instrumento, disefiado y liderado por el Gobierno Regional, define
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la vision y los objetivos estratégicos para el desarrollo sostenible de Atacama, alineandose con el
presupuesto nacional y los planes comunales, y articulando la participacion de toda su estructura organica
y funcional. Asimismo, la ERDA coordina esfuerzos piblicos y privados para impulsar el crecimiento
econdmico, social y ambiental de la region, en beneficio de toda su comunidad.

5. El articulo N° 68, de la Ley N°19.175, sobre
Gobierno y Administracion Regional, sefiala que el Gobierno Regional tendra una Division de Planificacion y
Desarrollo Regional, encargada de elaborar y proponer estrategias, politicas, planes, programas y proyectos
para el desarrollo armoénico del territorio, incluido el Plan Regional de ordenamiento Territorial, sobre la
base de procesos técnicos y participativos.

6. Que, al Consejo Regional (CORE), le
corresponde hacer efectiva la participacion de la comunidad regional para lo cual esta investido de
facultades normativas, resolutivas y fiscalizadoras correspondiéndole “aprobar, modificar o sustituir el plan
de desarrollo de la Region y el proyecto de presupuesto regional, asi como sus respectivas modificaciones,

sobre la base de la proposicion del Gobernador Regional”.

7. Que, la Ley 21.396 promulgada en diciembre
de 2021, refuerza la descentralizacion en Chile, otorgando nuevas facultades al Gobierno Regional para
coordinar directamente con servicios publicos. Esta atribucion permite al Gobierno Regional alinear
proyectos sectoriales con los objetivos de desarrollo de Atacama, promoviendo una gestion mas integrada
y efectiva. “El gobierno regional podra convocar a los directores regionales de los servicios publicos que
dependan o se relacionen con el Presidente de la Repablica o a los secretarios regionales ministeriales para
abordar la contribucion sectorial en el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de desarrollo de

la region, segun corresponda.”

8. Que, mediante Resolucion Exenta FNDR N°61
del 07 de febrero de 2023, se aprobo el convenio de colaboracion entre la Division de Planificacion y
Desarrollo del Gobierno Regional de Atacama y la Universidad de Atacama para la Actualizacion de la
Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama 2023-2033.

9. Que, la Universidad de Atacama como la
encargada de la actualizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERDA) afios 2024-2034 presento un

modelo de gestion, seguimiento y sistematizacion como parte integrante de la estrategia.

10. Que, mediante Resolucion Exenta CORE N°28
del 25 de julio de 2024, se aprobd la Estrategia Regional de Desarrollo (ERDA) afios 2024-2034 que incluye
el modelo de gestion, seguimiento y sistematizacion como parte integra de la estrategia. Ademas, se fija
como vocacion resumida: “Atacama, donde florecen el desierto y las oportunidades. Nuestra region sit(a a
las personas y su conocimiento en el centro del desarrollo sostenible, competitivo e innovador. Haciendo de

Atacama un lugar atractivo para vivir, trabajar y prosperar”.

11 Que la Division de Planificacion y Desarrollo en
conjunto a las Divisiones de Fomento e Industria, Desarrollo Social y Humano, de infraestructura y
Transporte, Presupuesto e Inversion Regional, de Administracion y Finanzas y la Administracion Regional
disefiaron conjuntamente el PLAN DE GESTION, SEGUIMIENTO Y SISTEMATIZACION DE LA ESTRATEGIA
REGIONAL DE DESARROLLO DE ATACAMA 2024 - 2034, incorporando las recomendaciones de la Universidad
de Atacama al modelo de gestion, seguimiento y sistematizacion aprobado por el Consejo Regional de
Atacama.
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12. Que el articulo N° 74, de la Ley N° 18.575,
sobre Bases Generales de la Administracion del Estado, indica: Los 6rganos de la Administracion del Estado
deberan establecer Consejos de la Sociedad Civil, de caracter consultivo, que estaran conformados de
manera diversa, representativa y pluralista por integrantes de asociaciones sin fines de lucro que tengan
competencia del 6rgano respectivo.

13. Que el Consejo de la Sociedad Civil del
Gobierno Regional de Atacama, en tanto 6rgano de caracter consultivo y representativo de la ciudadania,
constituye un actor relevante en los procesos de planificacion y toma de decisiones estratégicas del
Gobierno Regional. Su conformacion diversa, plural y paritaria se relaciona directamente con promover el
desarrollo econémico, social y cultural de la region, articulando la inversion pablica y la coordinacion de

politicas, planes y programas.

14, Que, en este marco, el Consejo de la Sociedad
Civil del Gobierno Regional de Atacama se integrara como parte de la gobernanza de la Estrategia Regional
de Desarrollo de Atacama (ERDA), participando en espacios deliberativos y estratégicos impulsados por el
Gobierno Regional, con el objetivo de avanzar hacia una participacidon mas incidente, fortaleciendo los
principios de transparencia, corresponsabilidad y legitimidad en la gestion del desarrollo regional.

15. Que la Division de Planificacion y Desarrollo ha
presentado el Plan de Gestion, Seguimiento y Sistematizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama al Gobernador Regional, Consejo Regional, funcionarias y funcionarios del Gobierno Regional de

Atacama.

16. Que, las bases del modelo de gestion,
seguimiento y sistematizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama se sustentan en cuatro
pilares: el desarrollo de las personas y su alineacion con los objetivos comunes; una gobernanza en niveles
estratégico, operativo y territorial; metodologias orientadas a la mejora continuay la revision de indicadores

clave; y el uso de tecnologias para asegurar transparencia y evaluar impactos.
RESUELVO:
1. APRUEBESE el PLAN DE  GESTION,

SEGUIMIENTO Y SISTEMATIZACION DE LA ESTRATEGIA REGIONAL DE DESARROLLO DE ATACAMA y cuyo texto

es el siguiente:
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1. Antecedentes
La administracion superior de la region de Atacama reside en el Gobierno Regional, que tiene por

objeto el desarrollo social, cultural y econdmico de la region.

El Gobierno Regional estara constituido por un Gobernador Regional y el Consejo Regional. Para el
ejercicio de sus funciones; el gobierno regional gozara de personalidad juridica de derecho pablico

y tendra patrimonio propio.

La Ley N° 19.175 Organica Constitucional de Gobierno y Administracion Regional y sus
modificaciones sefiala que los Gobiernos Regionales (GORE) son responsables de disefiar, elaborar,
aprobary aplicar las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de laregion en el ambito
de sus competencias. En ese sentido, las Estrategias Regionales de Desarrollo (ERD) corresponden

a un instrumento rector, por ahora sin caracter vinculante.

En el desarrollo de este mandato constitucional, la ley N© 19.175, Organica Constitucional de
Gobierno y Administracién Regional (LOCGAR) fija en el Capitulo | de su Titulo Segundo las normas
atingentes a la administracion de la Regidn, definiendo y precisando la naturaleza y objetivos del
Gobierno Regional y que "a su vez, en el gjercicio de sus funciones, deberan inspirarse en principios
de equidad, eficiencia y eficacia en la asignacién y utilizacion de recursos pablicos y en la
prestacién de servicios; en la efectiva participacion de la comunidad regional y en la preservacion
y mejoramiento del medio ambiente, asi como en los principios establecidos por el articulo 3° de
laley N© 18.575."

En el Titulo Segundo, Capitulo Il la LOCGAR junto con las funciones generales, establece las
funciones en materia de ordenamiento territorial, de fomento de las actividades productivas y de
desarrollo social y cultural, asi como las atribuciones de las que estan embestidos los GORE.
Aparece asi, la mencién a las estrategias regionales de desarrollo (ERD) en la primera de las
funciones generales: “disefar, elaborar, aprobar y aplicar las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo de la Region en el ambito de sus competencias, los que deberan ajustarse
al presupuesto de la Nacion y ser coherentes con la Estrategia Regional De Desarrollo. Asimismo,

en dicha labor debera considerar los planes comunales de desarrollo”

La elaboracion, aprobacion y gestion de la Estrategia Regional de Desarrollo radica en el Gobierno
Regional, servicio descentralizado responsable de la administracién superior de la Regidn, al que
como se sefald, corresponden en forma exclusiva las funciones y atribuciones en materia de
planificacion del desarrollo de la Regidn, involucrando en estas tareas a toda su estructura organica

y funcional.

La responsabilidad técnica de elaboracion de la Estrategia Regional de Desarrollo corresponde a la
Division de Planificacion y Desarrollo en su calidad de Division asesora del ejecutivo del Gobierno
Regional en el ejercicio de las funciones de planificacion territorial. Correspondiéndole en esta
tarea, incorporar a las Divisiones de Fomento e Industria, Desarrollo Social y Humano y de
infraestructura y Transporte a las que les compete proponer, promover y ejecutar planes y
programas de alcance regional en las materias de su competencia. Asimismo, a la Division de

Presupuesto e Inversion Regional, encargada de elaborar ejecutar y controlar el o los proyectos de
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presupuestos de inversion del Gobierno Regional y también a la Division de Administracion y
Finanzas.

Al Consejo Regional (CORE), corresponde hacer efectiva la participacion de la comunidad regional
para lo cual esta investido de facultades normativas, resolutivas y fiscalizadoras
correspondiéndole “aprobar, modificar o sustituir el plan de desarrollo de la Regidn y el proyecto
de presupuesto regional, asi como sus respectivas modificaciones, sobre la base de la proposicion

del Gobernador Regional”

Ademas, de acuerdo con el Articulo 16. De la ley N° 19.175 modificada por la ley 21.396 sobre

fortalecimiento de la regionalizacion - Seran funciones generales del gobierno regional:

“a) Disefar, elaborar, aprobar y aplicar las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo
de la regidn en el ambito de sus competencias, los que deberan ajustarse al presupuesto de la

Nacidn; a la estrategia regional de desarrollo y a los instrumentos de planificacion comunal.

El gobierno regional podra convocar a los directores regionales de los servicios plblicos gue

dependan o se relacionen con el presidente de la RepiUblica o a los secretarios regionales

ministeriales para abordar la contribucién sectorial en el cumplimiento de los planes, programas y

proyectos de desarrollo de la regidn, segln corresponda.”

1.1. Bases del Modelo de Gestion, Seguimiento y Sistematizacion
La integracion efectiva de personas, gobernanza, metodologia y tecnologia es fundamental para

sostener la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama. Las personas, a través de su capacitacion
y participacion, aseguran que el conocimiento y las habilidades necesarias estén disponibles para
implementar la estrategia. La gobernanza proporciona el marco necesario para coordinar y alinear
los esfuerzos de todos los actores involucrados. La metodologia establece los procesos y las
herramientas para planificar, monitorear y evaluar las acciones estratégicas, mientras que la
tecnologia facilita la eficiencia y la transparencia en la ejecucion de la estrategia. Juntos, estos
componentes crean un sistema robusto y adaptable capaz de gestionar el cambio y asegurar el

éxito de la estrategia a largo plazo.
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2. GOBERNANZA
1. PERSONAS ESTRATEGIA 3. METODOLOGIA

4. TECNOLOGIA

TRANSPARENCIA PARTICIPACION RESPONSABILIDAD

llustracion 1 Bases del Modelo de gestion

1. Personas: El talento humano es clave en la ejecucion de la estrategia. Los directivos confirman
los roles de sus subordinados, asegurando que todos los actores involucrados entienden sus
responsabilidades y se alinean a los objetivos estratégicos. Ademas, se promueve el desarrollo
continuo, autonomia responsable, y mentoria para fomentar la participacion activa.

2. Gobernanza: La estrategia se gestiona mediante una estructura de gobernanza en tres niveles
(estratégico, operativo, territorial) que asegura la participacién de actores piblicos, privados y
la sociedad civil. La DIPLADE, como Secretaria Ejecutiva, lidera la coordinacion interna y
externa, promoviendo una gobernanza inclusiva y eficiente. La frecuencia de las reuniones y la
validacion de las acciones claves son esenciales para la toma de decisiones.

3. Metodologia: La estrategia adopta un enfoque de control basado en la metodologia RACI, que
define las responsabilidades en cada nivel. Ademas, se introduce el concepto de mejora
continua, con revisiones periédicas de indicadores clave de desempefio (KPIs} para asegurar
que los proyectos y acciones estan alineados con los objetivos estratégicos.

4. Tecnologia: El uso de herramientas tecnoldgicas como Chile Indica permite monitorear los
proyectos en tiempo real. El Cuadro de Mando Integral facilitara la visualizacién de los
indicadores clave de desempefio (KPIs) junto al avance de los proyectosy el impacto financiero,
social y ambiental. Esto permitira la evaluacion continua de la eficacia del gasto pablico,

asegurando la transparencia en la ejecucion de la estrategia.

Los principios del Modelo de Gestion, Control y Sistematizacion de la Estrategia Regional de
Desarrollo de Atacama establecen las bases para asegurar una implementacion eficiente,
transparente y participativa. Estos principios garantizan que los actores clave trabajen de manera
coordinada, que el seguimiento y monitoreo de las acciones estratégicas sea riguroso, y que los

resultados sean evaluados y sistematizados de manera continua.

1. Transparencia: Garantizar un gobierno abierto con acceso a la informacion pablica y procesos

de rendicion de cuentas claros.
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2. Participacion: Fomentar la inclusion activa de la sociedad civil, el sector privado y el Consejo
Regional.
3. Responsabilidad: Asegurar la rendicion de cuentas y el cumplimiento de objetivos

estratégicos.

Este modelo de gestidn, seguimiento y sistematizacion establece las bases fundamentales para la
gestion del cambio dentro del contexto del desarrollo regional. A través de una estructura claray
procesos definidos, se busca no solo implementar la estrategia, sino también facilitar una
transicion efectiva hacia nuevas practicas y enfoques, asegurando que todos los actores
involucrados estén alineados y comprometidos con los objetivos comunes. La gestion del cambio
es esencial para adaptarse a las dinamicas del entorno y garantizar que la estrategia evolucione

con flexibilidad y resiliencia.

1.1.1. Ciclo de Vida de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama
La Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) 2024-2034 esta disefada para guiar el

desarrollo territorial de manera sostenible e inclusiva a lo largo de mas de una década.
Considerando los cambios periddicos de gobernadores y consejeros regionales, el ciclo de vida de
la estrategia como instrumento de planificacidn establece un enfoque estructurado que asegura

la continuidad, evaluacion y adaptacion en cada etapa de su implementacion.

ETAPAS
- Ajuste Metodologico - Difusidn e inicio de - Evaluacion intermedia integral.
- Diagnostico Territorial gobernanza. - Ajuste de metas e indicadores. - Evaluacion final de impacto.
Participativo - Ajuste de puesta en marcha. - Acciones correctivas - Sistematizacion de resultados.

FASES - Planificacion Estratégica e - Revision participativa de estratégicas. - Transicién ordenada de

Intermacionalizacidn metas. - Refuerzo del menitorec y estrategia.
- Propuesta de Plan de Gestidn - Tecnologia para monitoreo. participacion. - Disefio actualizacion ERDA con
- Aprobacion y Socializacion de - Alineacion al programa - Priorizacion segin gobierno aprendizajes.
la ERDA regional. electo.

Ilustracion 2 Ciclo de Vida de la ERDA

El ciclo esta organizado en cuatro etapas fundamentales que abarcan desde su planificacion inicial

hasta su evaluacion final y cierre:

1. Actualizacion de la Estrategia (2021-2024):

Se establecen las bases metodoldgicas, se realiza un diagnostico territorial participativo y
se aprueba formalmente la ERDA. Este proceso inicial asegura que la estrategia responda

a las necesidades reales del territorio y cuente con la validacidn de actores clave.

2. Implementacion y Consolidacion (2025-2028):

Alinicio de esta etapa se pone en marcha la estrategia mediante su difusion, la alineacion
estratégica participativa y la implementacion de la gobernanza regional, incluyendo la
revision y ajuste de objetivos especificos y metas para precisar o modificar aquellas que

requieran un mayor detalle o cambios para que reflejen de mejor manera los logros
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esperados; incorporar algunas que no hayan sido consideradas pero, luego de su proceso
de sociabilizacion, surjan como necesarias; o descartar las que puedan ser redundantes o
no resultar significativas. También se incorporan tecnologias y herramientas que facilitan

el monitoreo de los avances.

Asimismo, también en 2025 y coincidiendo con el inicio de un nuevo periodo de Gobierno
Regional (2025-2029), se definiran los focos y prioridades para los cuatro afios de
administracidon descentralizada de Atacama, en funcion del programa de gobierno del

Gobernador Regional electo.

A contar de 2026, se contempla la plena operacion de la ERDA donde, entre otros, se
verificara el estrecho alineamiento que debera existir entre las acciones de intervencion
plblica incorporadas en el Programa Publico de Inversion Regional (PROPIR) 2026,
construido a partir del Anteproyecto Regional de Inversiones (ARI), y las dimensiones, ejes

estratégicos, objetivos estratégicos, objetivos especificos y metas de la Estrategia.
3. Evaluaciony Ajustes (2029-2032):

En 2029, se contempla la realizacidon de una evaluacion integral de medio tiempo para
analizar el nivel de cumplimiento; identificar dificultades y rezagos; ajustar objetivos
especificos, metas e indicadores; proponer planes de accidn para poner al dia o acelerar la
consecucion de logros esperados; y reforzar los mecanismos de monitoreo y participacion
ciudadana, para garantizar la efectividad del proceso y alcanzar los resultados planificados

en tiempo y forma.

Este analisis intermedio, ademas, coincidira con el inicio del futuro periodo de Gobierno
Regional de Atacama 2029-2033, lo que, al igual que en 2025, permitira re-enfocar y
priorizar los distintos niveles de planificacién de la ERDA en funcién del programa de
gobierno del Gobernador Regional que le corresponda administrar el sistema pablico

descentralizado subnacional en ese momento.

Desde 2030, la ERDA continuara su materializacidon considerando los resultados del
proceso de evaluacion realizado; las sugerencias que sean pertinentes y posibles de
concretar; y los criterios que considere el plan de las autoridades en ejercicio del Gobierno

Regional
4, Cierrey Actualizacion (2033-2034):

En la Gltima etapa, se evaluara el impacto especifico e integral de la estrategia,
sistematizando los resultados obtenidos y asegurando una transicion ordenada y con

aprendizajes hacia nuevas iniciativas de planificacion regional.

En este periodo, correspondera la construccion de una nueva ERDA para el periodo

siguiente, teniendo como insumo la evaluacion de la Estrategia 2024-2034.

Asimismo, este nuevo disefio se elaborara en paralelo con la asuncién del nuevo Gobierno
Regional para el periodo 2033-2037, lo que permitira que la administracidn electa en ese
entonces pueda incorporar en la futura ERDA las acciones y objetivos definidos en su plan

de gobierno, al menos, para los primeros cuatro afos de vigencia de esta.
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2. Plan de implementacion del modelo
La implementacion del modelo de gestion de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama
esta disefiada para asegurar que todas las acciones estratégicas se ejecuten de manera coherente
y alineada con los objetivos regionales. La implementacion contempla una planificacion clara,

ciclos de mejora continua, monitoreo constante y mecanismos de coordinacion interinstitucional.

DIFUSION ESTRATEGIA
FASES Y MODELO DE

IMPLEMENTACION DE

TECNOLOGIA

Asegurar la alineacién de
Establecimiento del actores del GORE y Creacion de la estructura

A " g - - S Integracion de
marco de gestién y los Campaiia de difusién servicios puiblicos de gobernanza con Actualizacién de €

plataformas tecnolégicas

. mecanismos para interna y externa para mediante roles I r fologias de control y
DESCRIPCION ) : = (e o~ U LY - para monitoreo de
monitorear y evaluar la comunicar |a estrategia responsabilidades claros periddicas para y gobernanza segin impacto de las acciones
implementacion de la a los actores clave. realizando los ajustes de coordinar la toma de necesidades. o .
o estrategicas
ERDA. puesta en marcha decisiones.

necesarios.

llustracion 3 Resumen Plan de Gestion, Seguimiento y Sistematizacion

Fase 1: Definicion del Modelo de Gestion, Seguimiento y Sistematizacion

En esta fase se sentaran las bases para la implementacion efectiva de la Estrategia Regional de
Desarrollo de Atacama (ERDA) . Se desarrollara un modelo de gestion que asegure una gobernanza
clara y eficiente, estableciendo procesos que permitan una coordinacion fluida entre los distintos
actores involucrados. Este modelo garantizara que las decisiones estratégicas sean transparentes,
participativas y orientadas al logro de los objetivos regionales.

Fase 2: Difusion

La fase de difusion se enfocara en comunicar y asegurar el compromiso de todos los actores
relevantes con la ERDA. La comunicacidén efectiva de los objetivos, la estructura de gobernanza y
las responsabilidades especificas de cada actor sera clave para fomentar un sentido de pertenencia
y responsabilidad colectiva. Una difusion adecuada ayudard a que todos los involucrados

comprendan la importancia de la estrategia y se alineen con su ejecucion.

En esta fase, se priorizara la sensibilizacién interna y externa, la presentacién formal al Consejo
Regional de Atacama (CORE) y la creacion de materiales graficos claros y accesibles. Con estos
esfuerzos, se buscara no solo informar a los actores internos y externos, sino también motivarlos a
contribuir activamente en la implementacion de la estrategia, consolidando un esfuerzo conjunto

para el desarrollo regional.

e Campana de Difusion: Se realizard una campaia dentro del Gobierno Regional para
sensibilizar a los funcionarios sobre la ERDA como también a los funcionarios de otros

servicios pUblicos regionales, promoviendo su alineacion con los objetivos de la estrategia.

e Presentacion al CORE: Se presentara formalmente el modelo de gestion al Consejo
Regional, consolidando el apoyo institucional y asegurando el compromiso de las

autoridades.
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e Creacion de Materiales Graficos: Se desarrollaran recursos visuales y documentos

informativos para explicar los componentes clave de la ERDA de manera clara y accesible.

Fase 3: Alineacion Estratégica

La fase de alineacion estratégica garantizara que todos los actores, tanto internos como externos,
trabajen en sincronia hacia los mismos objetivos. Esta fase serd esencial para coordinar los
esfuerzos del Gobierno Regional de Atacama (GORE), los servicios plblicos, el sector privado y la
sociedad civil en la implementacidn de la ERDA. Al asegurar que todos los actores comprendan sus

roles y responsabilidades, se minimizaran duplicidades y se optimizaran los recursos.

Durante esta fase, se convocaran reuniones de alineacién con diferentes divisiones del GORE y
otros servicios publicos y se realizaran los ajustes necesarios para la puesta en marcha de la
estrategia. La implementacion de la Matriz RACI facilitara una definicion clara de los roles,
reduciendo la ambigliedad y fortaleciendo la colaboracién interinstitucional. Ademas, se elaborara
un informe inicial de indicadores clave que permitira monitorear el avance de la estrategia en sus

etapas iniciales.

¢ Convocatoria a Divisiones del GORE: Se organizaran reuniones con divisiones internas
para asegurar que entiendan su rol y contribuyan activamente en los objetivos

estratégicos.

e Convocatoria a Servicios Piiblicos: Se coordinara con servicios piblicos para integrarlos

en la ejecucion de los proyectos estratégicos.

e Definicion de Roles y Matriz RACI: Se implementara una Matriz RACI que clarificara

responsabilidades, facilitando una coordinacion eficiente y evitando redundancias.

e Preparacion del Primer Informe de Indicadores: Se generara un informe inicial de

indicadores para establecer una linea de control en la evaluacidn del primer afio de la ERDA.

e Planificacion Operativa Estratégica: Se desarrollara un plan que detallara las acciones

especificas, recursos y plazos para los proyectos estratégicos.

Fase 4: Implementacion de la Gobernanza

La implementacion de la gobernanza formalizara la estructura que guiara la ERDA, promoviendo
una gestidn participativa y organizada. Esta fase establecerd las normas y reglas de
funcionamiento para cada nivel de la estructura, asegurando una colaboracion efectiva entre los
actores pablicos y privados. La gobernanza proporcionara un marco de transparencia y

responsabilidad, lo que sera esencial para una implementacion coherente de la estrategia.

Ademas, se fijaran las frecuencias de reunidn en cada nivel de gobernanza para facilitar un
seguimiento continuo. Estas reuniones periddicas permitiran una revision del progreso y el ajuste
de acciones segln sea necesario, garantizando que la estrategia responda a las necesidades

cambiantes del contexto regional y que se mantenga alineada con los objetivos estratégicos.

e Instalacion de la Gobernanza y Reglamento: Se formalizara la estructura de gobernanza
mediante un reglamento que definira responsabilidades y procedimientos de operacion en

cada nivel.
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o Establecimiento de la Periodicidad de Reuniones: Se definira la frecuencia de reuniones
en los niveles estratégico, operativo y territorial para supervisar y ajustar las acciones de

manera oportuna.

Fase 5: Implementacion de Mecanismos de Ajustes

La fase de mecanismos de ajustes introducird un ciclo de mejora continua en la implementacion
de la ERDA. Esta fase permitira que la estrategia se ajuste en funcion de los resultados y el contexto,
optimizando sus acciones para alcanzar los objetivos de manera efectiva. A través de estos
mecanismos de ajuste, se asegurara que la estrategia permanezca relevante y adaptable a los

cambios y desafios emergentes.

Durante esta fase, se revisara la metodologia de control y se evaluaran las mejoras en la
gobernanza. Estos ajustes permitiran que la ERDA mantenga un enfoque flexible, maximizando el
uso de recursos y asegurando gque los esfuerzos se enfoquen en las areas de mayor impacto para el

desarrollo regional.

e Actualizacion de la Metodologia de Control: Se revisara y ajustara la metodologia de

control para mejorar la eficacia del monitoreo y la evaluacion de los proyectos.

e Actualizacion de Mejoras en la Gobernanza: Se optimizaran los procesos de gobernanza

para asegurar una gestion alineada y eficiente en todos los niveles.

Fase 6: Implementacion de Tecnologia v Herramientas

La dltima fase introducira herramientas tecnolégicas que permitiran monitorear el progreso de la
ERDA, mejorando la transparencia y la eficacia en la toma de decisiones. Estas herramientas
facilitaran la evaluacion continua del avance de los proyectos y el analisis de los indicadores clave

de desempefio (KPIs).

Entre las acciones de esta fase se incluird la implementacion de la plataforma Chile Indica y la
integracion del SEIA (Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental). Ademas, se desarrollara una
plataforma piloto que permitira al sector privado registrar sus acciones de responsabilidad social
empresarial (RSE) alineadas a la estrategia, fomentando asi su contribucién al desarrollo de

Atacama.

e Implementacion de Chile Indica: Se integrard la plataforma para monitorear los
indicadores y avances de la estrategia, permitiendo una vision clara y accesible del

progreso.

e Integracion del SEIA: Se usara el SEIA para asegurar que los proyectos de inversion estén

alineados con los objetivos ambientales de la ERDA.

¢ Pilotaje de Plataforma de RSE: Se desarrollara una plataforma piloto donde el sector

privado podra registrar sus acciones de RSE alineadas a la Estrategia
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3. Gestion de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama

El modelo de Gestion define los mecanismos y estructuras necesarias para asegurar la
planificacion, implementacion y supervision efectiva de los proyectos estratégicos. El modelo de
gestion articula de manera clara las responsabilidades y roles de los actores clave dentro del
Gobierno Regional y otras instituciones, garantizando que los recursos se utilicen de manera

eficiente y alineada con los objetivos establecidos.

Este modelo tiene como base una estructura de gobernanza multinivel, donde la Division de
Planificacion y Desarrollo Regional (DIPLADE) juega un rol fundamental como Secretaria
Ejecutiva de la estrategia, asegurando la coordinacion interinstitucional, la generacion de reportes
de avances y la facilitacion de la toma de decisiones en todos los niveles. Ademas, el enfoque de
gestion incluye la participacion de todos los actores del sistema, con un énfasis en la capacitacion
del capital humano, la alineacion interna de las divisiones del Gobierno Regional y un proceso

continuo de mejora y adaptacion.

El objetivo de este capitulo es exponer cdmo la gestidn efectiva contribuye a la implementacion
exitosa de la estrategia, permitiendo un desarrollo regional sostenible, equitativo y centrado en

las necesidades de la comunidad.

3.1. Personas
Las personas y su conocimiento son el corazon de la Estrategia Regional de Desarrollo. Este

apartado se centra en la capacitacion, sensibilizacion y participacion de los funcionarios pUblicos,
actores de la sociedad civil, sector privado y academia, garantizando que todos los involucrados

comprendan sus responsabilidades y contribuyan al éxito de la estrategia.

Se generara un plan de sensibilizacion y alineacion para generar un compromiso compartido
entre los funcionarios del Gobierno Regional de Atacama y los actores clave involucrados en la
implementacion de la estrategia esto asegurara que todos comprendan su papel dentro del

proceso y como su trabajo contribuye al desarrollo regional.

Durante la fase inicial, se llevaran a cabo jornadas de sensibilizacion que involucraran a los
funcionarios del Gobierno Regional de Atacama, Consejo Regional de Atacama, secretarias
regionales Ministeriales, representantes municipales y actores privados. El objetivo es alinear a
todos los participantes con los objetivos de la estrategia, promoviendo la colaboracion y el trabajo

en equipo.

La participacion de las personas es fundamental en la ejecucion de la estrategia. La estructura de
gobernanza asegurara que todos los actores tengan voz y espacio para contribuir a la toma de

decisiones y al monitoreo de los avances.

e Niveles de gobernanza: Los funcionarios pUblicos y los actores de la sociedad civil y el
sector privado participan activamente en las coordinaciones operativas por dimension y
las comisiones provinciales. Estos niveles estaran coordinados por la DIPLADE como
secretaria ejecutiva y se integraran mediante una reunion interna del Gobierno Regional

de Atacama inspirada en metodologias agiles.
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e Monitoreo Participativo: Se promovera la creacion de mecanismos de monitoreo
participativo, donde los actores involucrados puedan colaborar en la revision de los
indicadores clave, identificando desviaciones y proponiendo soluciones para garantizar

que los proyectos sigan el curso previsto.

Alineacidn Operativa
Gobierno Regional

Coordinacidn Operativa
Actores Estratégicos Regionales

llustracion 4 Coordinacion Personas

3.1.1. Sistema de Desarrollo de Personas

El desarrollo de personas dentro del modelo de gestion de la Estrategia Regional de
Desarrollo de Atacama (ERDA) es un pilar fundamental para garantizar que los actores
involucrados cuenten con las capacidades, conocimientos y motivacion necesarios para
desempenar sus funciones de manera eficiente. Este sistema no solo busca fomentar el
crecimiento profesional, sino también construir una cultura organizacional basada en la
confianza, la participacion y la mejora continua, asegurando que las metas estratégicas se

alcancen de forma efectiva.

Este sistema contribuira al crecimiento profesional de los actores involucrados y también
fortalecera la capacidad institucional del Gobierno Regional y de los servicios pablicos. La
alineacion del plan de capacitacion anual con las necesidades estratégicas asegurara que
las capacidades desarrolladas en los equipos sean directamente aplicables a los desafios
y metas planteados en la ERDA. Al construir una cultura organizacional basada en el
desarrollo continuo, el liderazgo participativo y la autonomia responsable, el Sistema de

Desarrollo de Personas asegurara una implementacion efectiva de la ERDA
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Principios del Sistema de Desarrollo de Personas

1. Confirmacion del Rol: Los directivos deben validar y confirmar los roles de sus
equipos, asegurando que cada persona comprenda plenamente su funcion y
responsabilidad dentro de la estrategia. Este proceso de validacion no solo aclara
expectativas, sino que también refuerza la estructura de liderazgo, permitiendo
que los equipos operen de manera coordinada y alineada con los objetivos de la
ERDA.

2. Desarrollo Continuo y Alineacion Estratégica: El aprendizaje y la mejora
constante son elementos clave para responder a los desafios emergentes. El Plan
Anual de Capacitacion debera alinearse con las competencias necesarias para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la ERDA. Esto incluye identificar las
brechas de habilidades criticas y ofrecer capacitaciones especificas que
fortalezcan las capacidades técnicas, estratégicas y de liderazgo de los equipos
involucrados. De esta forma, cada accion formativa contribuira directamente a los

resultados esperados de la estrategia.

3. Objetivos Comunes: Establecer objetivos claros y consensuados fomenta una
alineacion estratégica efectiva. Los dialogos de desempefio periddicos entre
lideres y equipos permitiran evaluar avances, ajustar acciones y promover una
retroalimentacion constante, asegurando que todos los actores contribuyan de

manera significativa al desarrollo de la region.

4. Autonomia Responsable: Se fomentara un entorno de trabajo que permita a los
equipos tomar decisiones de forma auténoma, pero con un fuerte sentido de
responsabilidad hacia los objetivos estratégicos. Esta practica promueve la
confianza mutua y una mayor eficacia, al tiempo que asegura que todas las

acciones estén alineadas con los fines comunes.

3.1.2. Sistema de incentivos de Personas

Se debe implementar un Sistema de Incentivos que promueva la alineacion de los
esfuerzos individuales e institucionales con los objetivos estratégicos de la Estrategia
Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) 2024-2034. Este sistema tiene como proposito
reforzar el compromiso y liderazgo de los actores clave, fomentando una gestion pablica

eficiente y orientada a resultados estratégicos.

El sistema debera comenzar en el Gobierno Regional, asegurando que esta institucion
lidere con el ejemplo en la aplicacion de incentivos vinculados a los objetivos estratégicos.

A medida que la gobernanza de la ERDA funcione de manera efectiva, se aspira a expandir
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esta iniciativa al resto del sistema puablico regional, integrando gradualmente a los

servicios publicos en esta dinamica de alineacion estratégica.
Propuesta de Componentes del Sistema de Incentivos

1. Alineacion de Convenios de Desempeiio Colectivo (CDC): Los CDC ya existentes,
que definen metas claras y medibles, deben alinearse directamente con las
prioridades estratégicas de la ERDA. Esto permitira que las acciones de los equipos
e instituciones estén plenamente orientadas al cumplimiento de los objetivos
estratégicos regionales, asegurando coherencia entre las metas institucionales y
los resultados esperados de la estrategia.

2. Incentivos Asociados a Resultados Estratégicos: El sistema debera vincular los
logros alcanzados con incentivos que promuevan el compromiso sostenido. Estos

incentivos podrian incluir:

e Reconocimientos publicos para los equipos e instituciones con mayor
alineacion y desempeiio estratégico.

e Incrementos en recursos asignados a areas clave que logren resultados
destacados.

e Acceso prioritario a programas de capacitacion vinculados a la
implementacion de la ERDA.

3. Expansion Gradual: Una vez consolidado en el Gobierno Regional, el sistema se
implementara progresivamente en otros servicios puablicos regionales,
fortaleciendo la coordinacion interinstitucional. Este proceso de expansion se
basara en la experiencia inicial y en la efectividad comprobada de la gobernanza de
la ERDA.

3.2. Gobernanza
El modelo de gobernanza de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama se estructura en tres

niveles principales: Nivel Estratégico, Nivel Operativo y Nivel Territorial, lo que permite una
participacion inclusiva de actores clave y asegura la correcta implementacion, seguimiento y
monitoreo de las acciones estratégicas. En todo este proceso, la Division de Planificacion y
Desarrollo Regional (DIPLADE) asume el rol fundamental de Secretaria Ejecutiva de la
estrategia, garantizando la coordinacion entre los actores involucrados y facilitando la

implementacion efectiva de las acciones.

La Gobernanza de la estrategia es de tipo multinivel es decir corresponde a un sistema en el que
la responsabilidad del disefio y la aplicacion de las politicas se distribuyen entre los diferentes
niveles de gobierno y (as instituciones locales la cual se basa en ley 21.396 sobre fortalecimiento

de la regionalizacion que dispone;

“El gobierno regional podra convocar a los directores regionales de los servicios pablicos que

dependan o se relacionen con el presidente de la Repiablica o a los secretarios regionales
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ministeriales para abordar la contribucion sectorial en el cumplimiento de los planes, programas y

provectos de desarrollo de la region, segin corresponda.”

El modelo de gobernanza de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama esta disefiado para
fomentar la colaboracidn entre los distintos actores clave, garantizar la alineacion entre los
objetivos estratégicos y las acciones implementadas, y asegurar la descentralizacion efectiva en
el nivel territorial. La participacion del sector pablico, privado, la academia y la sociedad civil en la
Mesa de Gobernanza, junto con la articulacion de las Comisiones Provinciales y las divisiones
sectoriales, aseguran una implementacion efectiva de la estrategia, con mecanismos claros de

supervision, coordinacion y ajuste.
3.2.1. Descripcién de la Gobernanza

La gobernanza de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama se organiza en tres
niveles: estratégico, operativo y gestion, con la Division de Planificacion y Desarrollo
Regional (DIPLADE) como Secretaria Ejecutiva. Esta estructura asegura la coordinacion
eficiente entre actores publicos, privados, la academia y la sociedad civil, facilitando la

toma de decisiones, la implementacion de proyectos y el monitoreo continuo.

El modelo de gobernanza de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) se
organiza en cuatro niveles interconectados: estratégico, operativo, territorial y de gestion.
Cada nivel cumple un rol especifico y trabaja de manera coordinada para garantizar la

implementacion efectiva de la estrategia.

e El nivel estratéegico define los objetivos y prioridades.

o El nivel operativo transforma estos objetivos en planes concretos.

o Elnivel territorial implementa las acciones en las comunidades.

e Elnivelde gestion articula y monitorea todos los niveles, asegurando la coherencia

y los ajustes necesarios.

El diagrama muestra como estos niveles interactdan para alinear esfuerzos y adaptar la

estrategia a las necesidades del territorio.

NIVEL ESTRATEGICO <

I

NIVEL OPERATIVO NIVEL DE GESTION

I

NIVEL TERRITORIAL <

llustracion 5 Diagrama de Gobernanza
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3.2.1.1. Nivel Estratégico
¢ Mesa de Gobernanza:
o Composicion:

= Gobernador Regional de Atacama (presidente).
= Dos representantes del Consejo Regional de atacama.
= Delegado Presidencial Regional de Atacama.
= Jefe Divisidn de Planificacion y Desarrollo Regional de Atacama
= Alcalde Representante Asociacion Regional de Municipios de Atacama
= Presidente del Consejo de la Sociedad Civil Gobierno Regional de Atacama
= Rector de la Universidad de Atacama
= Representantes invitados del sector privado.

o Frecuencia de reunion: Semestral.

o Funciones: La Mesa de Gobernanza es el drgano maximo encargado de la toma de
decisiones estratégicas. Define las directrices y prioridades estratégicas a largo
plazo, supervisa el progreso de la implementacion de la estrategia, y asegura la
alineacion de los recursos y acciones con los objetivos del desarrollo regional.
Asimismo, valida informes y proporciona directrices para realizar ajustes o0 mejoras
en las acciones en curso. La participacion de representantes del sector privado, la

sociedad civil y la academia asegura una gobernanza inclusiva y participativa.

3.2.1.2. Nivel Operativo
e Composicion:

o Dimensiéon Econdomica: Division de Fomento e Industria (Preside), Division de
Planificacion y Desarrollo Regional (DIPLADE), SEREMI de Economia, Fomento y
Turismo, SEREMI Zonal de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion,
Comisidn de Infraestructura y Fomento Productivo del CORE, representantes del

sector privado, sociedad civil y academia.

o Dimension Social: Division de Desarrollo Humano y Social (Preside), Division de
Planificacion y Desarrollo Regional (DIPLADE), SEREMI de Salud/Servicio de Salud,
SEREMI de Desarrollo Social y Familia, SEREMI de Educacion, SEREMI de las Artes,
Culturas y Patrimonio, Comision de Desarrollo Social del CORE, representantes del

sector privado, sociedad civil y academia.

o Dimension Ambiental: Division de Infraestructuray Transportes (Preside), Division
de Planificacion y Desarrollo Regional (DIPLADE), SEREMI de Obras Piblicas,
SEREMI de Medio Ambiente, Seremi de Vivienda y Urbanismo, SEREMI de
Transporte y Telecomunicaciones, Comisién de Medio Ambiente del CORE,

representantes del sector privado, sociedad civil y academia.

o Dimension Institucional: Division de Planificacion y Desarrollo Regional (Preside),
Unidad Regional SUBDERE Atacama, SEREMI de Secretaria General de Gobierno,
Comision de Coordinacion Internacional y Relaciones CORE, representantes del

sector privado, sociedad civil y academia.
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e Frecuencia de reunion: Trimestral.

e Funciones: La estructura sectorial garantiza la coordinacion de proyectos dentro de cada
una de las dimensiones estratégicas (econdémica, social, ambiental e institucional). Estas
reuniones permiten monitorear los avances de los programas sectoriales, hacer ajustes
cuando sea necesario y asegurar que todas las acciones estén alineadas con los objetivos
estratégicos. La DIPLADE, como Secretaria Ejecutiva, facilita la interaccion entre las
divisiones sectoriales y coordina la integracion de sus resultados en los niveles superiores

de gobernanza.

3.2.1.3. Nivel Territorial

e Composicion:

o Coordinaciones Territoriales del Gobierno Regional de Atacama
o Delegados Presidenciales Provinciales

o Alcaldes Municipios

o Secretarios de planificacién comunal (SECPLA)

o Comisiones Provinciales del Consejo Regional de Atacama

o Representantes del sector privado.

o Representantes de la sociedad civil.

o Representantes de la academia.

e Frecuencia de reunion: Cuatrimestral.

e Funciones: Las Comisiones Provinciales son responsables de coordinar y ejecutar las
acciones estratégicas a nivel territorial, asegurando que los planes locales, como los
Planes de Desarrollo Comunal, estén alineados con los objetivos estratégicos de laregion.
Estas comisiones provinciales permiten que los actores locales participen en la toma de
decisiones, ajusten los proyectos segln las necesidades territoriales y garanticen una
ejecucidn coherente con la estrategia global. La DIPLADE, como Secretaria Ejecutiva,
asegura la fluida comunicacién entre los municipios, delegados provinciales y el Gobierno
Regional para una efectiva implementacidon en el territorio. Al ser una gobernanza
territorial y descentralizada el Rol de las Coordinaciones Territorial del Gobierno
Regional es crucial para dar continuidad a los compromisos asumidos por los actores

estratégicos participantes.

3.2.1.4. Nivel de Gestion

e Composicion:
o Presidido por el Administrador Regional de Atacama
o La Division de Planificacion y Desarrollo Regional (DIPLADE), que actla como
Secretaria Ejecutiva.

o Divisiones internas del Gobierno Regional de Atacama, incluyendo:
= Divisién de Presupuesto e Inversion.
= Division de Administracion y Finanzas.
= Divisidn de Fomento e Industria.
= Division de Infraestructura y Transporte.

= Division de Desarrollo Social y Humano.
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e Frecuencia de reunion: Trimestral.

e Funciones: El Nivel de Gestion se centra en la coordinacion interna del Gobierno Regional
de Atacama. Su propdsito principal es alinear los recursos financieros, técnicos y humanos
para la implementacion de la estrategia, asegurando que cada division del Gobierno
Regional participe activamente en la ejecucion de los proyectos estratégicos. La DIPLADE,
como Secretaria Ejecutiva, facilita la comunicacion y la coordinacion entre las divisiones,
asegurando que todas las acciones estén alineadas con los objetivos generales de la
Estrategia Regional de Atacama. Las reuniones trimestrales permiten revisar el avance de
los proyectos, evaluar el uso de los recursos y ajustar las acciones segln las prioridades

estratégicas.

3.2.2. Rol de la Divisidn de Planificacion y Desarrollo Regional

La DIPLADE cumple un rol central como Secretaria Ejecutiva de la estrategia, coordinando las

acciones en todos los niveles de la gobernanza. Entre sus funciones clave estan:

e Coordinacion intersectorial e interterritorial: Facilita la articulacidn entre los diferentes
actores involucrados en la estrategia, asegurando la coherencia entre las acciones
sectoriales y territoriales.

e Reunién Operativa de Gobernanza: Reunidn periédica interna trimestral para revisar el

funcionamiento general de la gobernanza de la ERDA. Buscando identificar mejoras y

resolver problemas operativos, asegurando la coordinacion entre actores clave.

e DMonitoreo y seguimiento: Supervisa el avance de los proyectos y las acciones
estratégicas, asegurando que se cumplan los plazos y se logren los objetivos definidos en
la estrategia.

e Reportabilidad: Se encarga de generar los informes necesarios para los niveles operativos
y estratégicos, brindando informacion clave sobre el progreso de la estrategia y
recomendando ajustes cuando sea necesario.

o Facilitacion de la toma de decisiones: Garantiza que los actores clave tengan acceso ala

informacién necesaria para tomar decisiones estratégicas fundamentadas.
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NIVEL ESTRATEGICO

Mesa de Gobernanza

b d. i de

Consejo Regional de Atacama (2 representantes) }

Delegado Presidencial Regional de Atacama
Alcalde Representante Municipios (ARMA)
Representante Consejo de la Sociedad Civil
Rector Universidad de Atacama
Representante Privados

\ v
Division de Planificacion y Desarrollo Regional

Periodicidad Semestral

NIVEL OPERATIVO

Dimension Econémica

Division de Fomento e Industria

Divisién de Planificacién y Desarrollo Regional

SEREMI de Econol , Fomento y Turismo
¢~ SEREMI Zonal de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
" Innovacion A

- =
(CDI’I’I-ISiC‘In de Infraestructura y Fomento Productivo CORE )

)

Dimensidn Social
Divisién Desarrollo Social y Humano NIVEL DE GESTION
Division de Planificacion y Desarrollo Regional

SEREMI de Salud/Servicio Salud Administrador Regional
SEREMI de Desarrollo Secial y Familia Division de Planificacion y Desarrollo Regional

SEREMI de Educacién Division de Presupuesto e Inversion

)
...}
SEREMI de las Artes, Culturas y Patrimonio )

Comision de Desarrollo Social CORE \J

Privados

n de Desarrollo Social y Humano

Dimension Institucional

Division de Planificacion y Desarrollo Regional
Unidad Regional SUBDERE Atacama

SEREMI de Gobierno

Unidad Regional de Asuntos Internacionales

n de Cooperacion Internacional y Relacion:
Institucionales CORE

Periodicidad Trimestral

NIVEL TERRITORIAL

Comisiones Provinciales

Coordinacién Territorial GORE

Division de Planificacion y Desarrollo Regional

( Delegado Presidencial Provincial
Periodicidad cuatrimestral Secretarios Planificacién Comunal
¢ es Provinciales CORE
vados
jedad

Academia

: Presidente de la Gobernanza
. : Rol Directive

- : Secretaria Ejecutiva

Dimensién Ambiental

Division de Infraestructura y Transporte
Division de Planificacion y Desarrolle Regional
SEREMI de Obras Piiblic:
SEREMI de Vivienda y Urbal

SEREMI de Medio Ambiente

SEREMI de Transporte y Telecomunicaciones

Comisién del Medio Ambiente CORE

Sociedad Civil

Academia

: Presidente
- : Secretaria Ejecutiva
. : Rol Operativo

: Invitados

: Presidente
. : Secretaria Ejecutiva
. : Rol Operativo

. : Invitados

*En la Provincia de Copiapd, tanto la Coordinacidn Territorial GORE como el Delegado Presidencial Provincial serdn reemplazados por un
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4. Seguimiento de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama

El seguimiento es un componente fundamental en la implementacion de la Estrategia Regional de
Desarrollo de Atacama, ya que permite garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos a
través de un monitoreo constante, la evaluacion de indicadores clave y la adaptacion continua a
las realidades territoriales y sectoriales. El modelo de control esta disefiado para asegurar que las
acciones implementadas se alineen con las metas definidas, a la vez que se optimiza el uso de los

recursos y se garantiza la transparencia.

Este seguimiento se desarrollara a través de una Metodologia de Control estructurada
que garantizaran una evaluacion continua y permitira realizar ajustes oportunos para
mantener el rumbo estratégico. Este sistema de control proporcionara la flexibilidad y
precision necesarias para asegurar que los objetivos estratégicos se alcancen de manera
efectiva, optimizando el uso de los recursos y maximizando el impacto en el desarrollo

regional

4.1. Metodologia de Control
La metodologia de control sera el marco que regulara la supervision y evaluacion de los

objetivos estratégicos, y constara de herramientas clave que facilitaran la toma de
decisiones basadas en datos objetivos y actualizados. Esta metodologia garantizara la
correcta ejecucion de los objetivos, evaluando su impacto y permitiendo ajustar las

acciones en funcion de los resultados.

4.1.1. Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard)
El Cuadro de Mando Integral sera la herramienta central para monitorear y evaluar el

desempeno de los proyectos estratégicos de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama (ERDA). A través de esta herramienta, se hara seguimiento a los indicadores clave
definidos en la estrategia, midiendo el avance en las cuatro dimensiones estratégicas:
econdmica, social, ambiental e institucional. El Cuadro de Mando Integral permitira una
supervision continua del cumplimiento de los objetivos y metas, facilitando la toma de
decisiones informada para optimizar los recursos y asegurar que los proyectos

estratégicos estén alineados con los objetivos de desarrollo de la region.

El Cuadro de Mando Integral hara seguimiento de los indicadores vinculados a cada
objetivo especifico de la ERDA, permitiendo comparar de manera continua el avance en
relacion con las metas definidas. Cada indicador reflejara el progreso en los distintos ejes
estratégicos y facilitara la identificacion de areas que requieran ajustes o mejoras para

asegurar el cumplimiento de los objetivos de desarrollo regional.

e Actualizacion y Reportes Periodicos: Los indicadores proporcionaran informacion
visualizada en tiempo real. Los avances seran reportados de forma periodica,

permitiendo una supervision continua por parte de los actores clave y la ciudadania.
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e Control y Ajustes: El Cuadro de Mando Integral permitira no solo monitorear el
avance de los proyectos, sino también realizar ajustes oportunos en funcion de los
resultados obtenidos. Si se detectan desviaciones o retrasos, las decisiones podran
tomarse de manera informada y rapida para asegurar que los proyectos mantengan

su rumbo.

El Cuadro de Mando Integral permitira el monitoreo detallado de los indicadores que se
encuentran definidos en la ERDA, organizados segln las dimensiones estratégicas que

sustentan la estrategia:

¢ Dimension Economica: El seguimiento en esta dimension estara centrado en los
indicadores que miden la capacidad de la estrategia para diversificar y fortalecer
la economia regional. Se monitoreara el impacto en sectores clave, tales como el

turismo sustentable, la mineria responsable y la innovacion productiva.

e Dimension Social: En [a dimension social, El Cuadro de Mando Integral hara
seguimiento orientado a mejorar la calidad de vida de la poblacion. Se evaluara
el impacto de las acciones estratégicas en el acceso a servicios como la salud,
educacion y vivienda, con el objetivo de consolidar los derechos sociales y mejorar

las condiciones de vida de los habitantes de la region.

e Dimension Ambiental: El Cuadro de Mando Integral permitira monitorear de
manera exhaustiva el avance de los proyectos estratégicos en cuanto a la
sostenibilidad ambiental y la infraestructura habilitante para el desarrollo. Esta
dimension no solo se enfocara en la preservacion del medio ambiente, sino
también en asegurar que las obras de infraestructura que se implementen
contribuyan al desarrollo regional de manera sostenible y eficiente, mitigando los

impactos del cambio climatico.

¢ Dimension Institucional: El Cuadro de Mando Integral también medira la eficacia
institucional en la implementacion de la estrategia, asegurando que los
organismos responsables estén alineados con los objetivos de la ERDA. En esta
dimension, se evaluara como las instituciones responden a los desafios operativos
y como se gestionan los recursos y procesos para ejecutar los proyectos

estratégicos de manera eficiente.
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ESTRATEGIA REGIONAL DE DESARROLLO DE ATACAMA 2024 - 2034

Atacama, donde florecen el desierto y las oportunidades. Nuestra region situa a las personas y

su conocimiento en el centro del desarrollo sostenible, competitivo e innovador haciendo de
Atacama un lugar atractivo para vivir, trabajar y prosperar.

Aplicar Ciencia I+D+i en Procesos
Productivos y Problematicas Promover la Competitividad y Diversificacién de la Matriz productiva
Sociales

Desarrollar las Culturas, Artes y Garantizar el acceso a Derechos Disminuir la Pobreza, Desigualdad y
Patrimonio Fundamentales promover la Inclusién

(Desarrollar integralmente los Asentamientos Human% ( Promover la Conservacion del Medio Ambiente )

Ambiental

( Desarrollar Infraestructura Habilitante y Resilente )

( Contar con una Planificacion a Largo Plazo )
( Consitituir una Gobernanza Regional )

Empoderamiento Atraccion y Desarollo de Actores Uso Eficiente de los Recursos del
Conocimiento Territorial Territoriales Territorio

llustracion 6 Mapa Estratégico

4.1.2. Matriz RACI
Uno de los componentes fundamentales del modelo de control sera la Matriz RACI, una

herramienta que permitira definir claramente los roles y responsabilidades de los actores
involucrados en la implementacion de la estrategia. La matriz asegurara que cada objetivo
esté coordinado de manera eficiente y que las decisiones se tomen de manera

transparente y sin duplicacion de esfuerzos.

e Responsable (R): Aquellos encargados de ejecutar la accidon especifica, quienes se
aseguraran de que la tarea sea completada en los plazos establecidos.

e Aprobador (A): Personas que tendran la autoridad para revisar y aprobar los trabajos
realizados, asegurando que los resultados cumplan con los estandares esperados.

e Consultado (C): Aquellos que deberan ser consultados antes de tomar decisiones clave o
realizar una accion, brindando orientacion o validacion segin sea necesario.

e Informado (I): Los actores que deberan ser informados sobre el progreso o finalizacion de

las tareas, garantizando la fluidez de la informacion y la rendicion de cuentas.

La matriz RACI permitira que la gobernanza del proyecto esté bien estructurada,
asegurando que las acciones se coordinen adecuadamente y se eviten conflictos o

solapamientos entre las responsabilidades de los actores clave.
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_— . Establecimiento Servicios Locales de SEREMI Educacion Gobierno Regional de
Objetivo Especifico N"10: Asegurar acceso y calidad

en la trayectoria educativa escolar obligatoria,
mejorando los resultados de los estudiantes en las

pruebas que miden la calidad de la educacion.

llustracion 7 Ejemplo Aplicacion Matriz RACI

4.1.3. Portafolio Estratégico de iniciativas
El Portafolio Estratégico de Iniciativas es una herramienta central en la Metodologia de

Control de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama. Su objetivo es priorizar y
gestionar los proyectos de mayor relevancia e impacto dentro de la region, asegurando
que contribuyan de manera efectiva al cumplimiento de los objetivos estratégicos y que

estén alineados con los instrumentos de planificacion regional.

Criterios de Priorizacion:

La seleccion de proyectos dentro del portafolio se basara en los planes de gestion e
infraestructura de la ERDA junto a posibles iniciativas que surjan del proceso de alineacion

y considerara en un analisis riguroso que considere tres aspectos clave:

1. Definir listado de Iniciativas Estratégicas: Crear base de datos con Plan de
Gestion e Infraestructura ERDA, Programa de Gobierno, iniciativas presentadas al
GORE vy sin financiamiento y las propuestas esbozadas en las
orientaciones/alineamientos de la ERDA.

2. Alineacion a la Estrategia y Programa de Gobierno: Las iniciativas seleccionadas
deben estar completamente alineadas con la Estrategia y Programa de Gobierno.

3. Impacto en Beneficiarios: Los proyectos seran priorizados en funcion de su
capacidad para generar un impacto positivo en un mayor nimero de beneficiarios.

4. Justicia Territorial: En linea con una Politica Regional de Descentralizacion, se

garantizara un minimo de iniciativas por comuna y provincia.

Modificaciones del Plan de Gestion e Infraestructura: El portafolio estratégico estara

sujeto a ajustes periodicos, en funcion de las decisiones tomadas por la gobernanza de la
estrategia. Las reuniones periddicas de evaluacion permitiran que el portafolio se ajuste a
las realidades emergentes y se integre con nuevas necesidades o desafios detectados
durante el ciclo de implementacion. El Plan de Gestion e Infraestructura podra ser
modificado, segln las recomendaciones de la gobernanza, asegurando que los proyectos

se mantengan relevantes y alineados con los objetivos estratégicos.

Seguimiento y Monitoreo: Una vez que los proyectos sean priorizados dentro del

portafolio, se estableceran indicadores clave de desempefio (KPIs), que permitiran hacer

un seguimiento del avance, la ejecucion presupuestaria, y el impacto generado. Estos
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indicadores seran monitoreados por la DIPLADE y reportados a la gobernanza para

asegurar una rendicidon de cuentas continua y la toma de decisiones basada en datos.

Validacion y Difusion: El portafolio sera validado por todos los actores involucrados en la

gobernanza. Esta validacion asegura que las decisiones sean transparentes y cuenten con
elrespaldo de los diferentes sectores que participan en la estrategia. Ademas, el portafolio
sera difundido pablicamente para mantener a la ciudadania informada sobre los proyectos
priorizados, el impacto esperado, y el avance de cada uno, fomentando asi la confianza 'y

el compromiso social en la ejecucion de la estrategia.

Propuesta metodologica Portafolio de Iniciativas Estratégicas

100 4 O Seleccion de Comuna
proyectos estratégicos @ Chaiiaral
priorizados
@ 9 O O Diego de Almagro
90 4 % e ® @ @ O @® Copiapd
@® Caldera
O . O @ Tierra Amarilla
o @) @
3 809 O ) ® @® Huasco
et O O O vallenar
g O O o ® Freirina
‘% 70 4 O 8 O O Alto del Carmen
8 ® ce °
;E 60 O El tamafio de los circulos es
2 0 proporcional al costo de la
(1) O inversion FNDR
2 @) @
T ol @®o @ O o
o o
o) O @ O °
40 4 . O
§ @ ® @ ¢ 3
9.‘7'2 7.%2 4.§l 2.‘51 O.il

Valor Financiero (CAE/personas beneficiarias, menor es mejor)

4.2. Ciclo de Mejora Continua

El ciclo de mejora continua sera otro pilar central del sistema de control, permitiendo
que los proyectos sean monitoreados constantemente y que las acciones puedan ajustarse
segln los resultados obtenidos. Este proceso dinamico garantizara que la estrategia
regional se mantenga relevante y eficaz, adaptandose a las circunstancias cambiantesy a
los desafios que puedan surgir.

El ciclo de mejora continua garantizara que la estrategia regional esté en constante
evolucion, permitiendo que los responsables de la implementacion realicen cambios

necesarios para asegurar que los objetivos se cumplan de manera eficiente.

e Planificacion: En esta etapa inicial se asignaran los recursos necesarios para cada objetivo.
Se estableceran responsables de indicadores clave de desempefio (KPIs) que mediran el
avance y su impacto.

e Ejecucion: Durante la ejecucion, los actores responsables implementaran las acciones
planificadas, asegurando que se cumplan los plazos y se sigan los procedimientos
acordados. La matriz RACI sera utilizada para supervisar que cada actor esté cumpliendo
con sus responsabilidades.

e Monitoreoy Evaluacion: Se realizara un seguimiento continuo de los avances, recopilando

datos sobre los KPIs y evaluando si los resultados obtenidos estan alineados con los

22
E__ Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.

. - Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/HUAX6B-317



https://doc.digital.gob.cl/validador/HUAX6B-317

objetivos estratégicos. Esta fase de evaluacion permitira detectar posibles desviaciones y
tomar medidas correctivas a tiempo.

e Ajustes: Basado en los resultados de la evaluacion, se realizaran ajustes en la ejecucion, lo
que garantizara que los recursos se utilicen de manera eficiente y que las acciones

estratégicas continlien generando los resultados esperados.

llustracion 8 Mejora Continua a Nivel de Gobernanza

4.2.1. Monitoreo y Herramientas

El monitoreo continuo sera un pilar clave del sistema de seguimiento de la Estrategia
Regional de Desarrollo de Atacama, asegurando un control detallado del progreso de
los objetivos y permitiendo la toma de decisiones informada. Este proceso de
monitoreo no solo buscara identificar desviaciones en los resultados, sino también
proporcionar insumos valiosos para mejorar la efectividad de las acciones

implementadas, ajustando la planificacion y optimizando los recursos disponibles.

Revision Periodica de Indicadores

Se llevaran a cabo revisiones periodicas de los KPIs (Indicadores Clave de
Desempeiio) para evaluar el avance hacia las metas estratégicas. Estas revisiones se
realizaran de manera anual y seran fundamentales para detectar posibles desviaciones

en los resultados esperados.

e Objetivo de las Revisiones: Estas revisiones permitiran identificar las areas
que requieren ajustes, evitando retrasos en los proyectos y garantizando que
las acciones estén alineadas con los objetivos estratégicos.

e Decisiones Informadas: A partir de los resultados de estas revisiones, se
podran tomar decisiones informadas que afecten tanto la planificacion como
la ejecucion de las iniciativas, permitiendo asi una adaptacion rapida a los

cambios y desafios emergentes.
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e Informes Periodicos: Se generaran informes anuales que detallaran el
progreso de los objetivos, el uso de los recursos, y los resultados alcanzados.
Estos informes se compartiran con todos los niveles de la gobernanza,
asegurando que haya una transparencia total y que la toma de decisiones esté

respaldada por datos objetivos y confiables.

Reuniones de Monitoreo

Las reuniones periodicas de monitoreo seran un espacio clave para la revision del avance
de los proyectos y se llevaran a cabo tanto en el ambito sectorial como en el territorial.
Estas reuniones se utilizaran para revisar los avances, discutir posibles ajustes y compartir

lecciones aprendidas.

e Frecuencia de las Reuniones: El nivel territorial se reunira de manera
trimestral, mientras que el nivel territorial lo hara de forma cuatrimestral,
asegurando una evaluacion constante del progreso en distintos niveles de la
estrategia.

o Establecimiento de Compromisos: Durante estas reuniones, se estableceran
compromisos claros para los actores involucrados. Estos compromisos seran
monitoreados de manera continua a través de herramientas de gestion como
los tableros de control (tipo Kanban), lo que permitira un seguimiento
detallado de las tareas asignadas a cada actor y el avance de los objetivos.

e Herramientas de Gestion para el Monitoreo: El uso de tableros de control
permitira visualizar en tiempo real el estado de los compromisos asumidos en
las reuniones, facilitando el seguimiento de su cumplimiento. Esta herramienta,
junto con el monitoreo continuo, sera fundamental para mejorar el desempeno
de las acciones estratégicas, permitiendo ajustes rapidos y aumentando la
eficiencia en la ejecucion de los proyectos.

e Mejora del Desempeiio Estratégico: A medida que se utilicen estas
herramientas de gestion, el monitoreo continuo de los compromisos asumidos
permitira identificar cuellos de botella, generar alertas tempranas y realizar
ajustes en la implementacion. Esto contribuira a aumentar el desempefo y la
efectividad de las acciones estratégicas, garantizando que los proyectos se

ejecuten conforme a los plazos y resultados esperados.

4.2.2. Sistema de ajustes y mejora continua

El modelo de control de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama incluira un
sistema de ajustes y mejora continua, asegurando que los resultados obtenidos a través
del monitoreo sean utilizados de manera efectiva para optimizar las acciones estratégicas.
A través de este enfoque, se realizaran los ajustes necesarios para mejorar la eficiencia en

la ejecucion de los proyectos, permitiendo una respuesta agil a las desviaciones y
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garantizando que los objetivos estratégicos se cumplan de manera eficiente y alineada

con las prioridades regionales.

Revision v Ajustes

Cada vez que se detecten desviaciones importantes en los resultados de los indicadores
clave de desempeno (KPIs), se realizaran ajustes en las acciones estratégicas. Este proceso
permitird una respuesta rapida para reorientar esfuerzos y corregir el rumbo, asegurando

que las metas estratégicas se mantengan en linea con lo planeado.

o Capacidad de Ajuste: La revision continua de los resultados permitira ajustar
recursos, reorientar prioridades y corregir posibles desvios, asegurando que los
objetivos puedan adaptarse de manera flexible a los desafios emergentes.

e Prevencion de Problemas Mayores: El sistema de revision y ajustes proporcionara
una evaluacion temprana de cualquier problema, permitiendo actuar antes de que

las desviaciones afecten de manera significativa los resultados.

Evaluacion Trimestral

La evaluacion trimestral sera un pilar fundamental del sistema de mejora continua y se
llevara a cabo bajo la supervision de la Secretaria Ejecutiva, junto con las divisiones
internas del Gobierno Regional de Atacama. Esta evaluacion trimestral permitira revisar
los resultados obtenidos, comparar el progreso con las metas establecidas, evaluar la
coordinacion de la gobernanza y tomar decisiones estratégicas que alineen el resto de la

gobernanza desde su nivel de gestion.

e Proceso de Evaluacion: Cada trimestre, la Secretaria Ejecutiva, en conjunto con las
divisiones internas del Gobierno Regional, revisara los resultados de los KPIs y
evaluara el cumplimiento de los objetivos estratégicos. Esta evaluacion sera clave
para ajustar los planes operativos y optimizar los recursos donde sea necesario.

e Alineacion desde el Nivel de Gestion: La evaluacion trimestral permitira alinear
internamente al Gobierno Regional, de modo que todas las divisiones estén
coordinadas y trabajen en funcion de los ajustes necesarios. Esto garantizara que
el resto de la gobernanza, incluidos los actores sectoriales y territoriales, reciban
una direccion clara y puedan actuar en sintonia con las decisiones tomadas a nivel
de gestion.

e Maximizacion del Impacto: La evaluacion trimestral no solo servira para
identificar areas de mejora, sino también para garantizar que se maximice el
impacto de los proyectos estratégicos. Los ajustes resultantes de estas revisiones
permitiran que las acciones estratégicas avancen de manera eficiente, asegurando

el uso optimo de los recursos.
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Se integrara una reunion trimestral exclusiva de la Secretaria Ejecutiva (DIPLADE) para
evaluar el funcionamiento de la gobernanza en su totalidad, separada de las reuniones
operativas de desempefo. Esta reunion se enfocara en identificar nudos criticos en la
coordinacion, comunicacion o toma de decisiones dentro de la estructura de gobernanza,
y propondra ajustes y mejoras necesarias. La finalidad es revisar como opera la gobernanza
misma asegurando que los procesos sean eficientes y estén alineados con los objetivos

estratégicos.

5. Sistematizacidn de la Estrategia Regional de Desarrollo de

Atacama
La sistematizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama serd el proceso

mediante el cual se recolectara, organizarg, visualizara, actualizarad y reportara toda la informacion
relacionada con la ejecucion de la estrategia. Este proceso no solo garantizara la transparencia 'y
la eficiencia en la utilizacién de los recursos piblicos, sino que también facilitarad la toma de
decisiones informada y el monitoreo continuo de los avances hacia los objetivos estratégicos de la

region.

El sistema estara integrado en la plataforma Chile Indica, que funcionara como el nicleo para el
seguimiento de los proyectos, la actualizacion de los indicadores y la visualizacion del avance de
la estrategia. Chile Indica permitira a los actores involucrados, especialmente los servicios
publicos, realizar actualizaciones periddicas de los indicadores y asegurar que los resultados estén
alineados con las metas. Esta plataforma tecnolégica se complementara con un Cuadro de Mando
Integral que proporcionara informacion accesible y visual a todos los actores y ciudadanos,

permitiendo un control eficiente y facilitando la evaluacion de la efectividad del gasto puablico.

La sistematizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama asegurara la recoleccion,
visualizacion y actualizacion de datos en tiempo real, facilitando el monitoreo y la evaluacién del
avance hacia los objetivos estratégicos. A través de la plataforma Chile Indica, los actores
involucrados podran realizar un seguimiento eficiente de las iniciativas, los indicadores y el gasto
pUblico de manera transparente. La generacién de informes periddicos y la transparencia en el
acceso a la informacién, la estrategia contara con un sistema robusto para asegurar su éxito en el

desarrollo regional sostenible.

5.1. Recolecciony Organizacion de Datos
La recoleccion de datos es el primer paso en el proceso de sistematizacion. Cada servicio pablico
involucrado en la estrategia sera responsable de recolectar y actualizar periddicamente la

informacion relacionada con las iniciativas y los indicadores clave de desempefio (KPIs) a través de
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la plataforma Chile Indica. Esta plataforma proporcionara un entorno centralizado donde los datos

se recopilaran, estructuraran y estaran disponibles para su analisis.

La plataforma Chile Indica sera la herramienta principal para integrar toda la informacion
relacionada con la ejecucion de la estrategia. A través de esta plataforma, cada servicio pablico

sera responsable de;

e Actualizar los KPIs: Los servicios plblicos asignados actualizaran periddicamente los
indicadores relacionados con los proyectos bajo su jurisdiccion, garantizando que los datos

se mantengan actualizados y reflejen el progreso real.

e Monitorear el Progreso: La plataforma permitira visualizar en tiempo real el avance de los

proyectos en relacion con los objetivos estratégicos, facilitando el seguimiento continuo.

e Control del Gasto Pablico: Chile Indica también funcionara como una herramienta de
control del gasto pablico, proporcionando informacion sobre la eficiencia en el uso de los
recursos en funcion de los avances en los indicadores clave. Esto permitird analizar cémo
las inversiones plblicas estan contribuyendo al logro de los objetivos estratégicos y

permitira realizar ajustes si es necesario.

Los datos recolectados a través de Chile Indica se organizaran y visualizaran mediante tableros
interactivos. Estos tableros, que se integraran en un Cuadro de Mando Integral, mostraran
informacion clara sobre el uso de los recursos y el cumplimiento de las metas. Los datos se
agruparan segln las dimensiones estratégicas (economica, social, ambiental e institucional} y por
los diferentes niveles de implementacion (sectorial y territorial), facilitando la comprensién del

avance general de la estrategia.

Este proceso asegurara que los datos sean accesibles y comprensibles para todos los actores
involucrados, permitiendo la transparencia en la toma de decisiones y facilitando la rendicion de

cuentas.

5.2.  Actualizaciony Evaluacion de la Informacién
La actualizacién periddica de los indicadores es un elemento clave de la sistematizacion. Cada
servicio plblico sera responsable de garantizar que la informacion sobre los proyectos y los KPIs

se actualice regularmente, lo que permitira una evaluacion continua del progreso de la estrategia.

Una de las principales ventajas de la plataforma Chile Indica es su capacidad para evaluar la
efectividad del gasto piablico en relacion con el cumplimiento de los objetivos estratégicos. A
través del analisis de los datos y los indicadores, sera posible medir coémo el uso de los recursos
pUblicos se traduce en avances tangibles hacia las metas definidas. Esto no solo permitira
identificar areas donde los recursos se estan utilizando de manera eficiente, sino también aquellas

donde se pueden hacer ajustes para mejorar la asignacion de fondos.

Medicion del Cumplimiento Estratégico: La plataforma proporcionara analisis comparativos
entre el monto ejecutado en cada proyecto y los resultados obtenidos en funcidén de los
indicadores clave de desempeiio. Esta evaluacion continua garantizara que los recursos financieros

estén contribuyendo de manera efectiva al desarrollo de la region.
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Competitividad de la Aplicacion de Ciencia I+D+i en

m matriz productiva mejoramiento para la innnovacion
‘ 46,86

Culturay  Acceso equitativo a los Derechos humanos Pobreza, desigualdad

Patrimonio - sociales, econdmicos y culturales e inclusién
5631 % ﬁ 48 U ‘ 4959 %
Conservacion del Infraestructura habilitante y Desarrollo integral de los

Medioambiente resiliente para el desarrollo Asentamientos humanos (centros
- (medioambiente naturall  (mediocambiente construido) poblados) y espacios publicos (m...
Ambiental

‘ 5303 % 48,18 %

Gobernanza Planificacion y evaluacion de largo plazo
m ‘ 5278 % ﬁe? %

5.3. Reportabilidad y Generacion de Informes

La reportabilidad es un aspecto central de la sistematizacién, ya que asegura que la informacion
recolectada sea utilizada de manera efectiva para el seguimiento de la estrategia y para la toma
de decisiones. A través de Chile Indica, se generaran informes periddicos y pablicos que permitiran

evaluar el progreso y realizar los ajustes necesarios.

Se mantendra la informacion pablica y a actualizada en la plataforma, asi como un informe anual
de indicadores que proporcionara un analisis exhaustivo del progreso de la estrategia. Estos

informes incluiran:

e Evaluacion de KPIs: Un analisis detallado de los indicadores clave de desempeiio,

destacando el progreso alcanzado en cada dimension estratégica y sector.

e Analisis del Gasto Piblico: Un informe sobre como se han ejecutado los recursos pablicos
en relacién con los objetivos estratégicos, evaluando el impacto financiero y los logros

obtenidos.

e Recomendaciones para Mejoras: Basado en los resultados del monitoreo, los informes
incluiran recomendaciones sobre areas donde se pueden realizar mejoras para optimizar
la eficiencia del gasto y garantizar que los proyectos estén alineados con los objetivos

estratégicos.

54. Implementaciony Desarrollo del Sistema
La implementacion completa del sistema de control y visualizacion en Chile Indica sera un proceso
gradual. Inicialmente, se llevara a cabo un piloto para probar la plataforma y ajustar sus
funcionalidades en funcién de las necesidades de la estrategia. Mientras tanto, se generaran
informes manuales para asegurar que el monitoreo y la evaluacidn de los proyectos no se vean

interrumpidos.
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El Cuadro de Mando Integral que se implementara en Chile Indica sera puablico, lo que permitira
a los ciudadanos y a todos los actores interesados acceder a informacion actualizada sobre el
progreso de la estrategia. Este enfoque de transparencia fortalecera la confianza en la
implementacion de la estrategia y garantizara que la ciudadania esté informada sobre el uso de

los recursos pblicos y el avance hacia los objetivos de desarrollo regional.

A medida que la plataforma se vaya consolidando, se integraran nuevos modulos y herramientas
que facilitaran el control, el seguimiento y la actualizacion de la informacion en tiempo real. Este
proceso permitira que, una vez en pleno funcionamiento, Chile Indica se convierta en la

herramienta clave para la sistematizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama.

5.5. Monitoreo de Inversiones Privadas
El monitoreo de la inversién privada también serd un componente clave en la estrategia de
desarrollo regional, utilizando el Sistema de Evaluacion Ambiental para asegurar que cada
proyecto de inversion aprobado esté alineado estratégicamente con los objetivos de la Estrategia

Regional de Desarrollo de Atacama.

e Alineacion con la Estrategia: Se resguarda que las inversiones privadas que ingresan al
SEA no solo cumplan con las normativas ambientales, sino que también se alineen con los
objetivos estratégicos de la region, asegurando que el crecimiento econdmico esté en

sintonia con las prioridades regionales.

e Monitoreo del Impacto de las Inversiones: Se podra analizar como estas inversiones
privadas estan contribuyendo a las metas de la estrategia, al medir su impacto en
indicadores clave de desempefio (KPIs) y observar su comportamiento en relacién con el

desarrollo regional.

e Fase de Implementacion Posterior: Aungue la incorporacion de la inversion privada en el
sistema de monitoreo es importante, la prioridad actual es desarrollar el Cuadro de Mando
Integral a través de Chile Indica para el control de las inversiones pUblicas. El monitoreo
privado se integrara en una segunda fase, una vez que la plataforma esté completamente

implementada para las acciones del sector pblico.

e Reconocimiento del Aporte Privado: Se reconoce la importancia del sector privado en el
desarrollo de la region de Atacama, y en el futuro se tendra una visién completa del
impacto de las inversiones privadas, complementando asi las acciones pablicas vy

fortaleciendo el desarrollo territorial.

De este modo, aunque el foco inicial estara en la construccidn del sistema para la inversion pablica,
el monitoreo de la inversidn privada jugara un rol importante en la planificacion estratégica a largo

plazo, asegurando una vision integral del desarrollo econémico en la regidn.
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5.6. Pilotaje de Acciones de Valor Compartido
Se propone realizar un pilotaje de acciones de valor compartido en el marco de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE), con el objetivo de alinear las iniciativas del sector privado con los
objetivos estratégicos de la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA). Este proyecto
busca promover la participacidon activa de las empresas en el desarrollo regional sostenible,

creando un modelo que pueda ser escalable y reconocible mediante un sistema de sellos.

Este proyecto no solo busca fortalecer la relacion entre el sector privado y el desarrollo regional,
sino también crear un mecanismo que incentive a las empresas a alinear sus acciones con la ERDA.
El sistema de sellos se convertira en un simbolo de reconocimiento que destaque las
contribuciones empresariales al desarrollo sostenible de Atacama, promoviendo un modelo

replicable y escalable en el tiempo.

1. Seleccion de la Empresa Piloto:

Se identificara una empresa comprometida con la generacion de valor compartido, que
esté dispuesta a implementar acciones alineadas a los objetivos estratégicos de la ERDA.
Esta empresa sera la primera en utilizar una plataforma disefiada para reportar vy

monitorear sus iniciativas.

2. Desarrollo de la Plataforma de Seguimiento (Version Inicial):

Se creara una version funcional de una plataforma digital para que la empresa registre,
actualice y reporte sus actividades de valor compartido de manera simple y accesible. La
plataforma facilitara la sistematizacion de datos y el monitoreo de los aportes al desarrollo
regional.

3. Evaluaciony Escalabilidad:

Al término del pilotaje, se evaluaran los resultados para determinar su impacto y viabilidad.
Si el piloto es exitoso, se planificara su expansion a otras empresas de la regidn,
fomentando la integracion de mas actores del sector privado. Ademas, se disefiara un
"Sello de Apoyo al Desarrollo Regional" como reconocimiento e incentivo para las
empresas que demuestren un compromiso sostenido con la generacion de valor

compartido.
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2. COMUNIQUESE el presente acto
administrativo en la pagina web institucional del Gobierno Regional de Atacama www.goreatacama.cl

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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Mario Sergio Silva Alvarez
Gobernador Regional - Gobierno
Regional de Atacama (s)
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Gobierno Regional de la Regién de
Atacama

MARIO SILVA ALVAREZ
GOBERNADOR REGIONAL (S)
GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA

DISTRIBUCION:

1. Indicados
Administrador Regional
Division de Planificacion y Desarrollo.
Division de Desarrollo Social y Humano.
Division de Fomento e Industria
Division de infraestructura y Transporte
Division de Presupuesto e Inversion Regional
Division de Administracion y Finanzas
. Asesoria Juridica.
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11. Oficina de Partes.
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