





























a.- Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacion de las ofertas.

b.- Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos en las bases,
debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

c.- La proposicién de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o bien, cuando la
comision juzgare que las ofertas presentadas no resultan convenientes a los intereses de la Entidad Licitante.

d.- La asignacion de puntajes para cada criterio y las formulas de calculo aplicadas para la asignacion de dichos
puntajes, asi como cualquier observacion relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacion.

e.- La proposicion de adjudicacion, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decisién final.

6. DE LA EVALUACION DE OFERTAS.

El Gobierno Regional debera evaluar los antecedentes que constituyen la oferta de los proveedores a la luz de lo
dispuesto en el articulo 37 del Reglamento de la Ley 19.886, rechazando las ofertas que no cumplan con los requisitos
minimos establecidos en las presentes bases.

La o las ofertas o propuestas consideradas admisibles, seran objeto de una evaluacion de analisis técnico y econémico
de acuerdo a los criterios de evaluacion que mas adelante se definen, asignandoles puntaje segun a los referidos
criterios.

La Unidad de Adquisiciones, preparara una carpeta virtual con cada propuesta presentada, las que seran enviadas a
través de correo electronico a los integrantes de la Comision.

Los integrantes de la Comision, tendran a su cargo, en cuanto les corresponda, la efectiva, oportuna y debida
planificacion, coordinacion, ejecucion y supervision de todas las actividades directa e indirectamente necesarias para
evaluar técnica y econémicamente las propuestas que formalicen los licitantes y deberan dejar constancia formal de sus
actuaciones mediante las actas e informes correspondientes, ademas de considerar y utilizar para la evaluacion, las
pautas 0 estandares establecidos en las presentes Bases, esto es, las especificacion de los criterios que seran
empleados para evaluar los servicios y bienes objeto de esta licitacion y los factores de ponderacion de las evaluaciones
de cada uno de dichos criterios, conforme su definicidn en el numeral 6.1, de las presentes Bases Administrativas, a fin
proponer la adjudicacién del contrato al Administrador Regional 0 a quien tenga delegada dicha facultad, a través de la
respectiva “Acta de Evaluacion de Ofertas”.

6.1. CRITERIOS DE EVALUACION.

Las ofertas seran recomendadas técnica y econémicamente por la Comision, fundada en los resultados del proceso
de evaluacion. Las ofertas se evaluaran en dos instancias o etapas (Técnica y Econdmica).

Las ofertas admisibles seran evaluadas por la Comision considerando los criterios sefialados a continuacion.

_ . Puntaje Ponderacion %
Criterios de evaluacion i
Méaximo
1. Oferta técnica 100 68
2. Oferta econdmica 100 30
3. Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de las ofertas 100 2

Las ofertas que cumplan los requisitos exigidos por las bases de licitacion se evaluaran con puntaje de 0 a 100 y se
ponderaran conforme se indica en este apartado.

La oferta que logre en la evaluacion el mayor puntaje, sera considerada como la mas conveniente para el interés
fiscal. El puntaje final se obtiene mediante la siguiente expresién:

Puntaje Final = (Evaluacion Técnica) * 0.68 + (Evaluacion Econémica) * 0.30 +(Requisitos formales) *
0.02

6.1.1. EVALUACION TECNICA (68%)

La evaluacion de la oferta técnica, tiene por objeto verificar y ponderar la idoneidad técnica acreditada por los oferentes
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de los productos requeridos, segun las condiciones establecidas para la presente licitacion. La evaluacion de la oferta
técnica de la propuesta considera los siguientes factores:

FACTORES DE EVALUACION PJE. MAXIMO P:,E,/f)o
1. Factor N°1 (Garantia de fabricacion) 100 28
2. Factor N°2 (Plazo de Entrega)- 100 20
3. Factor N° 3 (Tiempo de respuesta soporte) 100 20
TOTAL 68

FACTOR N° 1: GARANTIA DE FABRICACION (28% de 100%)

Los productos licitados deberan contar con una Garantia Minima por defectos de fabricacion de a lo menos 3 meses
a contar de la fecha de recepcion conforme. En caso de recepciones parcializadas de los productos, los 3 meses se
contaran desde la fecha de ultima recepcién conforme.

La evaluacion se realizara utilizando la siguiente formula: Garantia ofrecida x 100/ Tiempo maximo de garantia
ofrecida.

Esta informacion deberé estar contenida en el anexo N°4 (4.2).

En caso de no ofertar esta garantia, acompafar anexo sin indicar garantia y ésta no conste en otro
documento en su oferta, o bien ofertar una garantia inferior a 3 meses a contar de la fecha de recepcién
conforme, la oferta sera declarada inadmisible.

FACTOR N° 2: PLAZO DE ENTREGA (20% de 100%)

Este criterio tiene por finalidad evaluar que proveedor entrega los productos de forma mas rapida, para ser utilizados
por el Servicio.

Factor 2 PUNTAJE PESO (%)
Entre 1y 5 dias habiles de entrega 100
Entre 6 y 10 dias habiles de entrega 70 20%
Entre 11 y 15 dias habiles de entrega 50
Entre 16 y 20 dias habiles 10
No oferta plazo de entrega o el ofertado es superior a 20 dias habiles Inadmisible

(*) Dias habiles de lunes a viernes.
Al puntaje obtenido se le aplicara la siguiente formula: (Puntaje FT2x20) /100

Esta informacion debera estar contenida en el anexo N°4 (4.1)

El plazo de entrega no podra ser superior a 20 dias habiles contados desde la formalizacion de la
contratacion, esto es la emisién y aceptacion de la respectiva orden de compra.

En caso de no ofertar plazo de entrega, acompanar anexo sin indicar plazo de entrega y éste no conste en
otro documento en su oferta, o en caso de que el plazo ofertado sea superior a 20 dias habiles, la oferta sera
declarada inadmisible.

FACTOR N°3: TIEMPO DE RESPUESTA SOPORTE (20% de 100%)

Para efectos de garantizar el tiempo de respuesta que tarda el agente de ventas en ponerse en contacto con el
Gobierno Regional de Atacama, a través de correo electrénico después de ser sido notificado por el mismo medio
de comunicacion para ingresar una solicitud de consulta, solicitud de reclamo, requerimiento, u otro, que tengan
relacién con:

No ha llegado el producto en el plazo ofertado.
Hacer efectiva la garantia de fabricacion.
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FT3: Cantidad de horas (20%) PUNTUACION
Entre 1 horas a 6 horas 100
Entre 7 horas a 11 horas 70
12 horas a 17 horas 50
18 horas a 24 horas 10
No oferta tiempo de respuesta o el ofertado es superior a 24 horas Inadmisible

Al puntaje obtenido se le aplicara la siguiente formula: (Puntaje FT3x20) /100

Esta informacion debera estar contenida en el anexo N°4 (4.3), indicando, ademas, lo siguiente:
- Identificacién del agente de ventas con el cual deberemos contactarnos.

- Fonos agente de ventas

- Correos electronicos agente de ventas.

El plazo de respuesta no podra ser superior a 24 horas contados desde la notificacion de consulta, solicitud
de reclamo, requerimiento y otros.

En caso de no ofertar tiempo de respuesta soporte, acompaiiar anexo sin indicar plazo y éste no conste en
otro documento en su oferta, o0 en caso de que el plazo de respuesta ofertado sea superior a 24 horas, la
oferta sera declarada inadmisible.

Definidos los factores que determinan la Evaluacion Técnica (E.T.), ésta se calculara mediante la siguiente
expresion:
E.T.= 0,28xFT1 + 0,20xFT2 + 0,20xFT3 \

6.1.2. EVALUACION ECONOMICA (30%)

Aquellas ofertas econémicas que sobrepasen el monto indicado en el punto 2.3. de las presentes bases
administrativas, quedaran fuera de bases y seran declaradas inadmisibles.

Aquellos oferentes cuya evaluacion técnica sea mayor o igual a 40 puntos seran evaluados econdmicamente. La
evaluacion econémica considera como unico criterio el precio de la oferta.

Esta evaluacion, entregara mayor puntaje a las ofertas que presenten los precios mas convenientes, segun la siguiente
formula:

Precio de la oferta = (Menor Precio Ofertado/Precio Comparado) * 100 *30%

6.1.3. EVALUACION CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES DE PRESENTACION DE LA OFERTA (2%)

Se evaluara si los oferentes presentaron toda la documentacion solicitada al momento de ofertar, o si, en uso de lo
dispuesto en las bases de licitacién y en el reglamento de la Ley N° 19.886, acompafiaron antecedentes en el plazo
concedido o fuera de éste, segun lo siguiente:

CRITERIO ATRIBUTO PUNTAJE P(Eo/f‘)o
La totalidad de los antecedentes son presentados en el plazo de recepcion 100 9
Requisitos de las ofertas
Formales Presenta la totalidad de la documentacion requerida dentro del plazo 1
concedido de acuerdo al articulo 40 inciso segundo del Reglamento de la 50
Ley de Compras.
No presenta la documentacién requerida en el plazo concedido de 0
acuerdo al articulo 40 inciso segundo del Reglamento de la ley de 0
Compras.

El puntaje total de este criterio se calculara de acuerdo a la siguiente formula:
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